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LINK DE PAGAMENTO
PARA O COOPERADO
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0 QUE VOCE ENCONTRA NESTE GUIA: LINK DE PAGAMENTO SIPAG. OBSERVACOES IMPORTANTES ANTES DE COMECAR

FIO_UE EMCASAE Os dados de cadastro estao vinculados as informacoes cadastradas
FACA COMPRAS SEGURAS na base de dados da Sipag. Qualquer divergéncia impedira a

continuacao do cadastro. Nesse caso, o usuario do App Sipag devera

1. APLICATIVO SIPAG.
2. QUEM PODE USAR O APP SIPAG?

3. SAIBA COMO CRIAR UM LINK DE PAGAMENTO POR COM A SIPAG. solicitar a atualizacao cadastral por meio dos contatos a seguir:
MEIO DO NOSSO APLICATIVO.
4. VEJA COMO VOCE PODE ENVIAR O LINK PARA 1- Central de Suporte ao Aplicativo
RECEBER SEUS PAGAMENTOS ON-LINE. Agora ficou mais simples e rapido vender o0s seus servicos ou 3004 9474 (capitais)
5. SAIBA COMO O LINK DE PAGAMENTO APARECE PARA O produtes, 0800 729 7474 (demais localidades)
CLIENTE OUE REALIZA A COMPRA. A Sipag disponibilizou a solucao de link de pagamento para que Todos os dias, das 8h as 20h
‘ vocé receba pagamentos via redes sociais, e-mail ou WhatsApp. A atualizacdo sera realizada em ate 5 dias uteis.
Com apenas um link, voceé agiliza seus recebimentos, oferece
mais praticidade a quem esta comprando e facilita a gestao das
cuas vendas. 2 - Central de Atendimento Sipag
3004 2013 (capitais)
Este guia tem como objetivo mostrar o passo a passo de como 0800 757 1013 (demais localidades)
criar o link de pagamento em nosso aplicativo Sipag. Todos os dias, das 8h as 22h
Todos os dados utilizados neste guia sao meramente ilustrativos. A atualizacdo sera realizada em até 5 dias Uteis.
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1. CONHECA O APLICATIVO SIPAG 3. PASSO A PASSO PARA Em seguida, aparecera a tela para preencher os dados pessoaise,
COMECAR A USAR O APP SIPAG ao final, o Termo e Condicoes de Uso, no qual consta a versao

O App Sipag e mais uma opcdo para fazer a gestdo do negocio. completa do contrato. A leitura é obrigatoria, pois, uma vez que

Compativel com os sistemas i0S e Android, o aplicativo é gratuito Para baixar o aplicativo Sipag, basta acessar a loja de aplicativo siga com o cadastro, vocé estara concordando com todas as

e esta disponivel nas lojas App Store e Google Play. Veja algumas do seu smartphone. clausulas do termo. Se desejar, vocé pode baixa-lo no celular ou

funcionalidades: enviar por e-mail e ler com calma todas as clausulas.

- Visualizacao e controle das vendas realizadas, recebidas e a receber.

- Simulacao e solicitacao de antecipacao. ([ —_— [ S
il = 9:41 AM % 100% =) all = 9:41 AM £ 100% )

- Solicitacao de suporte e de bobinas. sipaq ¢

Dados pessoais PASSO 2:
- Analise das vendas por bandeira e produto, e muito mais! /i((} NI E:PF do sécio ] Ap0s ler todo o Termo de Uso,

000.111.222-33

\____’ /; Data de nascimento do sécio SELECIone NACEITO OS TERMOS
(2611011970 ] E CONDICOES DE USO e insira
So a Sipag oferece vantagens que

2. QUEM PODE USAR O APP SIPAG? i ngmN e ey [E-ma” do séeo ] todas as informacoes solicitadas:

email@email.com.br

. CPF, data de nascimento, e-mail
Os socios de estabelecimentos que operam com a Sipag e que

[(61) 9 8888-7777 ] e Ce[ulal’.
tenham o celular cadastrado na base de dados. PASSO 1:

- Para realizar o primeiro acesso, T ommar ) Todos os campos sao de
vocé deve clicar em CADASTRE-SE. preenchimento obrigatorio.
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Para fins de seguranca e validacao, é gerado um codigo de validagcao que sera enviado

para o telefone cadastrado na base de dados. Vocé podera optar por receber via SMS

ou ligacao telefénica.

( -

all ¥ 9:41 AM % 100% =)

<
Codigo de validacao

Vocé recebera um coédigo para o
numero informado, para poder
validar o seu dispositivo.

Apelido do dispositivo

[iPhone 8 ]
Cddigo

[123456 ]

-
Ng J

PASSO 3:

Defina um apelido para identificar o seu dispositivo,
informe o codigo de validacao recebido e clique
em CONTINUAR.

Cadigo Invalido: Caso voceé digite consecutivamente o numero
telefonico ou o codigo de validacao errado, surgira uma mensagem
de alerta informando o final dos numeros telefonicos cadastrados

na base de dados da Sipag. Assim, vocé sabera quais as suas op¢oes
para ativacao no App Sipag. Se nao reconhecer nenhum dos numeros

informados, entre em contato com a Central de Atendimento.

Guia Sipag - Link de Pagamento para o cooperado | Versao 1.0 | Abril/2022

( -

<

Senha de acesso

Cadastre uma senha para acessar o
aplicativo. Nao utilize datas de nascimento,
nimero de CPF ou niumeros sequénciais
(11111 ou 1234586).

Senha

o
[******** ]

Confirmar senha

[******** ]

Senha valida

all 9:41 AM 3 100% ().

sipag.com.br

PASSO 4:

Cadastre uma senha para acessar o aplicativo. Nao utilize datas de
nascimento, numero de CPF ou numeros sequenciais. Apos o registro,
cligue em SALVAR.

A senha deve conter apenas numeros. Vocé podera, neste momento,
cadastrar o Touch ID para registrar a impressao digital como login no

app (nos celulares que permitem essa funcionalidade).
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all ¥ 9:41 AM % 100% (mm)
< [
sipég
Login
CPF
[000.111.222—33 j
Senha PASSO 5:

Acessar com digital Ao definir a senha, voce pode
“Entrar” digitando o login e a
senha. A partir do segundo acesso,

“ e possivel entrar com a digital

Feauectminha senha (nos celulares que permitem

essa funcionalidade).

Observacao: Caso tenha esquecido a senha, basta clicar em ESQUECI
MINHA SENHA e informar o CPF do socio cadastrado. Sera enviada
uma senha provisoria para o numero de telefone celular vinculado
ao CPF. Em seguida, sera possivel redefinir a senha. Para efeito de
validacao, sera solicitado um codigo deativacao que sera enviado via

SMS para o celular cadastrado.
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4. PASSO A PASSO PARA CRIAR O LINK DE
PAGAMENTO SIPAG

Confira as vantagens para voce e seu cliente!

Nao precisa de maquininha: venda com link de pagamento

)

de forma on-line e pelos canais de comunicacao.

Nao precisa ter site: em apenas 4 minutos, vocé gera um

link e pode divulgar seus produtos para todos os clientes

&\

nas redes sociais e pelo WhatsApp.

Economize tempo: com apenas um link, voce divulga

S

/
\

seus produtos para todos os clientes nas redes sociais

e pelo WhatsApp.

TENCAO: CUIDE PARA QUE A VENDA SEJA FEITA DE FORMA SEGURA!

Sempre que possivel, gere evidéncias de que o produto foi entregue

corretamente ao pagador da compra.

Veja como voceé pode enviar o link para receber seus pagamentos

on-line.

Instagram: envie o link de pagamento por direct ou stories.
Facebook: envie o link de pagamento por inbox ou comentarios.
WhatsApp: envie o link de pagamento diretamente na conversa.
E-mail: envie informacoes da venda e o link de pagamento pore-mail.

SMS: envie o link de pagamento por mensagem de texto de
celular (SMS).
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all 9:41 AM

0la, Fernando!
Cod. Cliente: 00000123

2 100% =

Supermercado 1

-

Filtrar por...

i Habilite o pagamento por link
v

na sua Sipag e venda mais!

Saldo disponivel para antecipagdo:

R$ 28.645,93

Quanto vendi

R$ 10.000,00

O que recebi

R$ 3.638,98

V' o Y

@ =

HOME AGENDA VENDAS

\ Ver mais
\ /

>

Faturamento por bandeira Ver mais

oo
oo
MENU

O estabelecimento tera um novo
codigo cadastrado para realizar todo
0 processo do link de pagamento.
Por isso, tera de selecionar, na parte
indicada, qual cadastro vai utilizar.

E importante lembrar que todas as
vendas aparecerao separadas

por cadastro, bem como os pedidos
de antecipacao e todos 0s

outros servicos. Portanto, é preciso
ficar atento ao selecionar

0 estabelecimento.

Para dar inicio, selecione o estabelecimento que vocé deseja

gerenciar no momento.
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all 9:41 AM £ 100% (-

Vendas

Tipos de venda

&

Link de
pagamento

) = 66

HOME AGENDA VENDAS MENU

PASSO 1.

Selecione o icone VENDAS que se
encontra no Menu (parte inferior do
aplicativo). Vocé sera direcionado para
uma tela, na qual devera clicar em
LINK DE PAGAMENTO.

Caso nao apareca o icone de Vendas
no seu aplicativo, e necessario realizar
a atualizacao do App Sipag na loja de
aplicativos do seu smartphone.

O LINK DE PAGAMENTO esta disponivel a partir das versoes 7.0 do

Android e 9.0 do i0S.

all 9:41 AM 2 100% (=

Habilitar seu link
de pagamento

Dessa forma vocé ndo precisa ter
a sua maqguininha em maos.

o — _
AN
WZN
® = /,
N>— 7%+

+ — o

Vocé deseja habilitar essa opgédo?

Aceito os termos e condigdes de uso

[ Decidir depois

J

sipag.com.br

Antes de habilitar a opcao de link
de pagamento, e muito importante
ler todo o Termo de Uso. A leitura
e obrigatoria, pois, uma vez que
siga com a habilitacao do link de
pagamento, voce estara de acordo
com todas as clausulas do termo.
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~ — - - ( -

all T 9:41 AM % 100% mmm wll T 9:41 AM 3 100% == wll T 9:41 AM 2100% =
< <
Habilitar seu link Link de pagamento Novo link
de pagamento
Dessa forma vocé ndo precisa ter Vocé ainda ndo possui links de pagamento. PASSO 3: Limitar quantidade
a sua maquininha em maos. B o= o Ségg‘};[iec‘a;aor;tbciean%zme’axima O
o.— _ = :r//' TSN . . Quantidade maxima de venda
4 . =\ . " 1 \o Para criar um link de pagamento, )
AR KO I o )
. é Al = N7 clique no botao CRIAR LINK DE GnaniidadesniEiiadeparodias
] i N
SIS PASSO 2: PAGAMENTO. (5 J PASSO 4:

Expiracdo de link

Ativar a data de expirag&o do link O
de venda

Vocé deseja habilitar essa opgdo?

Apos ler todo o Termo de Uso, Nesta tela, alem de poder criar um Dsta de expiracio Insira todas as informacoes
“ selecione ACEITO OS TERMOS E novo link, voce tera acesso a todo “ solicitadas para a criacao do link
( et demors ) CONDICOES DE USO e clique no . } N o historico de links criados para o N B, B, de pagamento e depois selecione

botao SIM. estabelecimento selecionado. 0 botao CRIAR LINK.
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Nome do link: nome do produto/combo que esta vendendo.

Valor a ser cobrado: quanto o cliente vai pagar pelo produto que esta sendo vendido.

Quantidade: caso vocé permita, o cliente consegue fazer a alteracao

de quantidade de produto que vai comprar automaticamente.

Quantidade maxima de venda: escolhe o limite maximo que o cliente podera comprar. Esse

limitador impedira tambem que vocé venda uma quantidade acima do seu estoque.

Expiracao do link: caso o link de pagamento tenha um prazo, selecionar a op¢ao e colocar uma

data maxima para a conclusao da compra pelo cliente.

Compra parcelada: escolhe o limite maximo que o cliente podera parcelar a sua compra.

Guia Sipag - Link de Pagamento para o cooperado | Versao 1.0 | Abril/2022
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wll T 9:41 AM % 100% ==

<
Link de pagamento

Compartilhe o link da maneira que
preferir e receba o seu pagamento.

Link de pagamento:

https://sipag/123abc [

Compartilhar link o:g

Detalhes Ativo )

(E—
L y
Valor: R$ 934,00
Cadigo de referéncia

12345678

Nome do link

Kit limpeza
Data de expiracdo NUmero de vendas

) = 65

HOME AGENDA VENDAS MENU

sipag.com.br

Ap0os criar o link, o usuario sera direcionado para uma tela com o
resumo das informacoes do link. Confira detalhadamente todas as
informacoes antes de compartilhar e/ou copiar o link que acabou de

ser criado.

Nesta mesma tela, e possivel pausar o link e voltar a utiliza-lo quando
for necessario. Também é possivel excluir o link de pagamento,

lembrando que, uma vez excluido, nao sera possivel recupera-Lo.

Caso queira compartilhar o link direto, basta selecionar a opcao
COMPARTILHAR LINK, ogg que voceé consegue direcionar, por exemplo,
para uma conversa no WhatsApp. Se preferir copiar o link, basta clicar

no icone perto do link e colar onde vocé desejar.
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— — -

ol T 9:41 AM 2100% = - / ~
— ) (.. — 5. SAIBA COMO O LINK DE PAGAMENTO APARECE PARA
<
: < < O CLIENTE QUE REALIZA A COMPRA
Link de pagamento ~
Extrato de vendas Pagamento
Filtrar por... O—E
Filtrar por... = Kit limpeza
e E Na tela de link de pagamento, é e ) Valor: sipAgzs-
Qtd de vendas: 5 , . . s Valor: R$ 100,00 Y R$ 100100 .
possivel ver todos os links que ja Data: 06/07/2020 Data da transacio: 01/07/2020
Panelas Nome do pagador: José Alves Silva Produto: Crédito
Valor: 100,00 o foram Criados Na sua empresa. Comprovante: 000123000 Produto: Crédito (N:3?3;!g;gaag;:r?rédlgii;I;fg;jéva
Qtd de vendas: 6 Valor: R$ 100,00 & Comprovante: 000123000 ‘
oo
. . ome Ao pagadaor: Jose ves oilva - H
Valor: 100,00 F Na caixa de pesquisa FILTRAR POR..., Compmva"mj 1000 i B & Vocé recebeu um link de pagamento
Qtd de vendas: 5 Mais informagbes -
- é possivel filtrar o resultado Valor: % 100,00 4 e
Moveis Data: 05/07/2020 Dados pagador HUZZE.
valor: 100,00 00 . . . . Nome do pagador: José Alves Silva . _ roduto/servico
ite vandass & por links: ativo, inativo, pausado, Comprovante: 000123000 produto: Crédito feetone s s esten
¢ o 28 todos e excluido. e 4 ki RS 1000 Apds negociar com o vendedor,
HOME AGENDA VENDAS MENU ﬁ E 88 ﬁ E 88 o
HOME AGENDA VENDAS MENU HOME AGENDA VENDAS MENU ?-es.twf ele Val enVIar ao Cl-lente um

link de pagamento. Ao acessa-lo,

© conTuAR PARA O PAGAMENTO , o cliente sera encaminhado

Legenda dos Status do Link de Pagamento: para a pagina de compra do

Ao selecionar o link que deseja consultar, vocé sera direcionado para a

l Verde | Status: Link de Pagamento Ativo tela EXTRATO DE VENDAS, que tera todo o detalhamento das vendas: produto.

nome do pagador, data da compra, numero do comprovante e ainda Wsicoos

Amarelo | Status: Link de Pagamento Pausado

_ _ _ os dados do cartao utilizado (ao clicar em uma compra especifica).
Cinza | Status: Link de Pagamento Expirado
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sip@g:s
ATEDS 0e
i
1
Resumo da compra
Resumo da compra
Vendido por HUZZE.
Produto/servico teste 2
Valor unitario RS 10,00
Quantidade 1
Descrigio Testw
Observagdo

TOTAL: RS 10,00

PASSO 1

O cliente vai verificar se o
resumo da compra esta de
acordo com a negociacao

feita e o produto que deseja
adquirir. Depois, ele vai indicar a
quantidade que deseja comprar
e clicar no botao CONTINUAR.
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’
~

| oS

-
souces
WTEGSADASOE
HAEANENTO

Resumo da compra Dados pessoais

Dados pessoais

Nome *

Joio da Silva

@ Pessoafisica (C) Pessoajuridica

CPF *

47T 049 880-26

Telefone *

(61) 9999-99999

E-maill *

[ joao silva@sipag com br|

“¥sicooB

PASSO 2:

O cliente deve preencher todos
0S Campos corretamente e
clicar no botao CONTINUAR.

*Campos de preenchimento

obrigatorio.

sipégz:
. 4 3
R Dados pessoa Endereco
Enderego
CEP
70306-902
NAO SEI O CEP
UF * Cidade *
Balrro *
ASA SUL
Logradouro *
SCS QUADRA G
Complemento
BLOCO A
Referéncla
“¥sicooB

sipag.com.br

PASSO 3:

O cliente deve inserir 0
endereco completo para a
entrega do produto adquirido
e apertar o botao CONTINUAR.

*Campos de preenchimento

obrigatorio.
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Dados do cartao

sip@g:s-

¥sicooB

PASSO 4:

Nesta tela, o cliente deve
inserir os dados do seu cartao
de crédito ou do seu cartao
Coopcerto para a compra

do produto. Depois ele deve
verificar todos os campos para
que nao haja erro e clicar

em EFETUAR PAGAMENTO.

Guia Sipag - Link de Pagamento para o cooperado | Versao 1.0 | Abril/2022

R

1B

seu pedido conforme o que combinou cor

1 0 estabeleciment

4. Download

sicooB

27/05/2020 - 12:26:39
abcdef

036.637.501-67

JOAOD DA SILVA

wae wxns 2xer 1234

VISA

CABAL BRASIL TESTEI
X-Burguer com batata frita
Tenha um bom lanche!

RS 0,03

TOTAL: R$ 0,03

2 Reenviar por email

PASSO 5:

Apos finalizar o pagamento, o
cliente pode optar por salvar o
comprovante ou envia-lo por

e-mail.

Prontinho! Agora ele s6 tem de

esperar o seu produto chegar.

sipag.com.br
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[f] sipagbrasil
@sipagbrasil
[in] sSipagbrasil
(v] @sipagpbrasil

Central de Atendimento Sipag
3004 2013 (capital)
0800 757 1013 (demais localidades)

Atendimento: seg. a sex. — das 8h as 20h

QOuvidoria: 0800 646 4001
Deficientes auditivos ou de fala; 0800 940 0458



